OBCHODNi PODMIiNKY

spolecnosti Lagardere Travel Retail, a.s.
pro prodej zbozi prostfednictvim internetového obchodu
Pekafistvi Paul

Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky”) spolecnosti Lagardere Travel Retail, a.s.,
ICO: 25099167, se sidlem Namésti Marie Postové 854, Beroun, PSC 266 01, s adresou pro doruc¢ovani
Jankovcova 1569/2c, 170 00 Praha 7, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, oddil B, vlozka 4494 (dale jen ,proddvajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1
zak. ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik (dale jen , 0bc. zdk.“) prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim
a jinou osobou - zdkaznikem (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu
prodavajiciho provozovaného na internetové adrese http://www.paul-cz.com/shop/ prostfednictvim
rozhrani uvedené internetové stranky (dale jen ,webovy portdl”).

2. Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Odchylna ujedndni dohodnuta v kupni
smlouvé maji prednost pred znénim téchto obchodnich podminek.

3. Prodavajici je opravnén znéni obchodnich podminek jednostranné meénit ¢i doplhovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklda po dobu Gcinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek. Prodavajici informuje o zméné obchodnich podminek na webovém portalu,
pfipadné jinym vhodnym zplsobem, aby se mohli kupujici bez obtizi seznamit s aktualnim znénim
obchodnich podminek.

4. Kupujici souhlasi s uzavienim kupni smlouvy prostfednictvim prostfedkl komunikace na dalku.
Veskeré naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti prostfedk(l komunikace na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, telefonni hovory atd.) si nese kupujici
sam, pficemz tyto naklady se nijak nelisi od zakladni sazby.

L.
Uzavieni kupni smlouvy a jeji zmény

1. Proddvajici zverejiiuje na webovém portdlu informace o zboZi a jeho vlastnostech, o cené zbozi
v korundch ceskych (v¢. DPH) a o vysi nakladd spojenych s balenim a dodanim zboZzi. Kupujici bere na
védomi, Ze prezentace zboZi je informativniho charakteru a Ze prodavajici neni povinen kupni
smlouvu na zboZi prezentované na webovém portalu uzavfit. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢. zak. se
neuplatni.

2. Kupujici je opravnén objednavat zboZi bez registrace pfimo z webového portélu, nebo po registraci
ze svého uZivatelského uc¢tu na webovém portalu (blize uzivani webového portdlu upravuje ¢lanek
VII. téchto obchodnich podminek). V pfipadé registrace uZivatelského uctu na webovém portalu
vyplni kupujici svou e-mailovou adresu a heslo Po autorizaci registrace kupujici dale vypIni udaje
nezbytné pro Ucely plnéni kupnich smluv uzaviranych s prodavajicim.



3. Pro objednani zbozi vyplnuje kupujici objedndvkovy formular na webovém portalu, v némz kupujici
zejména oznaci objednané zboZi a jeho poZadované mnoizstvi a ,vlozi“ ho do elektronického
nakupniho kosiku (tj. provede vybér zbozi tlacitkem ,pfidat do kosiku“), z kterého kliknutim na
tlacitko ,,Prejit do pokladny” muZe kupujici ddle zvolit Udaje o poZadovaném misté a datu dodani
zbozi, vybér zplsobu dodani zbozi véetné informaci spojenych s dodanim zbozi, identifikacni Udaje
kupujiciho a zplUsob uhrady kupni ceny zbozi (to vSe dale jen jako , objednavka“).

4. Pfed odeslanim objednavky je kupujicimu umoZnéno zkontrolovat a zménit vstupni Udaje, které do
objednavky vlozZil. Objedndvku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,odeslat”.
Odesland objedndvka se povaZuje za zdvazny ndvrh kupni smlouvy za predpokladu, Ze budou
vyplnény vSechny povinné Udaje v objedndvkovém formuladfi a Ze kupujici zaskrtnutim policka
,Souhlasim s obchodnimi podminkami“ potvrdi, Ze se seznamil stémito obchodnimi podminkami.
Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost 5 dn(.

5. Prodavajici obdrzeni objednavky kupujicimu neprodlené potvrdi elektronickou postou na
emailovou adresu kupujiciho uvedenou v objednavce nebo vjeho uZivatelském uctu (dale jen
»emailova adresa kupujiciho®).

6. Kupni smlouva mezi proddvajicim a kupujicim je uzaviena okamzikem doruceni pfijeti (akceptace)
objednavky, které prodavajici zasle na emailovou adresu kupujiciho.

7. Pokud prodavajici nemuUze néktery z pozadavk(l uvedenych v objednavce splnit, zasle kupujicimu
na emailovou adresu kupujictho pozménénou nabidku suvedenim moznych variant zmény
objednavky a vyZzada si stanovisko kupujiciho. Pozménéna nabidka se povaZuje za novy navrh kupni
smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim
emailové posty.

8. V pfipadé, Ze nastanou okolnosti branici vyrobé nebo donasce zbozi (napf. vyprodanim produktu,
vyCerpdnim kapacity rozvdzkové sluzby atd.), je prodavajici opravnén kontaktovat kupujiciho na jim
uvedeném telefonnim c&isle nebo emailové adrese kupujiciho za ucelem dohody o zméné kupni
smlouvy (zejm. struktury objednaného zboZi nebo terminu doruceni). Nebude-li zména kupni
smlouvy mozn3, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy (nebo jeji ¢asti) s okamzitou ucinnosti
odstoupit. Pokud prodavajici odstoupi od kupni smlouvy (nebo jeji ¢asti) a kupujici jiz kupni cenu a
naklady spojené s dodanim zbozi uhradil, bude kupujicimu prislusna c¢astka prevedena zpét na ucet,
z néhoz byla platba provedena, a to ve Ihaté 14 kalendarnich dn(i od ucinnosti odstoupeni od kupni
smlouvy.

9. Pokud kupujici pozdadda o zménu kupni smlouvy, dojde ke zméné kupni smlouvy poté, co ji
prodavajici odsouhlasi elektronickou posStou na emailovou adresu kupujiciho. Kupujici bere na
védomi, Ze v den dodani zbozZi Ize pozadat pouze o zménu casu nebo adresy dodani; od okamziku,
kdy je zbozi vypraveno, nelze v kupni smlouvé provést jiz zddné zmény. Kupujici je opravnén zrusit
svou objedndavku/ kupni smlouvu odstoupenim za podminky, Ze bude toto odstoupeni doruceno
prodavajicimu nejpozdéji do 18:00 hod. dne predchazejiciho planovaného dodani zbozi. Pti Zadosti o
zménu objednavky/ kupni smlouvy ¢i pfi odstoupeni od objednavky/ kupni smlouvy je kupujici
povinen uvést Cislo objednavky a datum objednavky. Pokud dojde vyse uvedenym zplisobem ke
zméné ¢i zruSeni objednavky/ kupni smlouvy a kupujici jiz kupni cenu a naklady spojené s dodanim
zboZi uhradil, bude mu pfislusna ¢astka prevedena zpét na Ucet, z néhozZ byla platba provedena, a to
ve |h(té 14 kalendarnich dnli od zmény ¢i zruseni objednavky/ kupni smlouvy.



Il.
Dodani zbozi

1. Proddvajici zajistuje dodani zboZi objednaného prostfednictvim webového portélu vyluéné v rdmci
tzemi HI. m. Prahy. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu
s kupujicim za individudlné sjednanych podminek. V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na
zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené
s timto zplsobem dopravy.

2. Prodavajici zajistuje dodani zboZi kupujicimu nasledujicimi zplsoby:

a) na provozovnu prodavajictho, kde je zboZi pfipraveno kosobnimu prevzeti,
b) prostfednictvim dopravce (kuryrni sluzbou) na dohodnuté misto v ramci hl. m. Prahy.

3. Prodavajici zajistuje dodani zboZi objednaného prostfednictvim webového portalu nejdfive
v nasledujicim kalenddfnim dnu po akceptaci objednavky kupujiciho. Timto ustanovenim neni
omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu s kupujicim za individualné sjednanych
podminek.

4. Dodani zboZi je moiné mezi 8 hod. a 21 hod. vzavislosti na casu doruceni objednavky
prodavajicimu nasledovné:

a) objednavky prijaté a potvrzené prodavajicim v rozmezi 0:00 hod — 12:00 hod je mozné expedovat
nasledujici den od 8:00 hodin,

b) objednavky pfijaté a potvrzené prodavajicim v rozmezi 12:01 hod — 19:00 hod je mozné expedovat
nasledujici den od 12:00 hodin,

c) objednavky pfrijaté a potvrzené prodavajicim v rozmezi 19:01 hod — 23:59 hod je mozné expedovat
druhy nasledujici den od 8:00 hodin,

Produkty oznacené (,Tento produkt je mozné odebrat aZi druhy den od objednani.”) je moiné
expedovat az na zakladé potvrzené objednavky, a to nejdfive od 8:00 hod druhého dne od objednani.

5. Je-li prodavajici povinen podle kupni smlouvy dodat zboZi na misto urc¢ené kupujicim, je kupujici
povinen zboZi pfevzit pfi jeho dodani.

6. V pfipadé, Ze je z dlvodld na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované, je kupujici
povinen uhradit ndklady spojené sopakovanym dodanim zboZi. Proddvajici vtakovém pripadé
nenese odpovédnost za vady zboZi zpUsobené opakovanym dodanim zboZi. V pfipadé neprevzeti
zboZi nebo vraceni zbozi kupujicim bez relevantniho divodu, vznika prodavajicimu narok na zaplaceni
kupni ceny zboZzi a ndklad(i na dodani zbozi.

7. Vpfipadé, Ze nastane situace, kterd pfimo ovlivni zpoZdéni dodani zboZzi (napf. dopravni
komplikace, nehoda, zhorSené povétrnostni vlivy apod.), mlzZe dojit k opoZdénému dodani zboZi.
V takovém pfripadé bude kupujici telefonicky informovan o novém case dodani. Za zpozdéni (i
nedodani zbozi, které prodavajici nezavinil, nenese prodavajici odpovédnost.



V.
Cena zbozi a naklady na dodani zboizi, platebni podminky

1. Kupujici bere na védomi, Ze konecna cena objednavky je uvedena po zaokrouhleni na celé koruny
Ceské v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy. Podrobny rozpis kupni ceny je uveden na danovém
dokladu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

2. Kupujici mGzZe uhradit cenu zbozi a naklady spojené s dodanim zboZzi nasledujicimi zpUsoby:

a) bezhotovostné prostiednictvim zabezpecené platebni brany GPwebpay Komeréni banky,

b) v hotovosti pfi prevzeti zboZi od dopravce (na dobirku) na dohodnutém misté dodani,

c) bezhotovostné nebo v hotovosti (pfip. stravenkami nebo darkovou kartou) pfi prevzeti zbozi
na provozovné prodavajiciho,

d) bezhotovostné bankovnim pfevodem na Ucet prodavajiciho na zakladé faktury vystavené
prodavajicim — tento zplsob Uhrady je pfipustny pouze za podminky, Ze kupujici proved| na
webovém portadlu potifebnou registraci (vytvofil pro tento ucel pfislusny uZivatelsky ucet) a
soucCasné Ze byl kupujicimu tento zpUsob uUhrady ze strany prodavajiciho pisemné
odsouhlasen.

3. Spolecné s kupni cenou zboZi je kupujici povinen uhradit prodavajicimu také naklady spojené
s doddanim zboZi v nasledujici vysi:

a) 200,-K¢ (v¢. DPH)
- pfi dodani zboZi prostfednictvim dopravce — kuryrni sluzbou na dohodnuté misto v ramci hl. m.
Prahy,

b) 0,-K¢ (tzn. ndklady spojené s doddnim zbozi nebudou prodavajicim kupujicimu uctovany)

- pfi osobnim prevzeti zboZi na provozovné prodavajiciho,

- pfi dodani zbozZi prostifednictvim dopravce - kuryrni sluzbou na dohodnuté misto v rdmci hl. m.
Prahy za predpokladu, Ze konecna kupni cena zboZi (po zohlednéni uplatnénych slev) ¢ini min. 2.000,-
K¢ (v¢. DPH).

4. Naklady na baleni zboZi nejsou prodavajicim kupujicimu Gctovany.

5. Proddvajici nevyZzaduje od kupujiciho povinnost zaplatit zalohu nebo jinou obdobnou platbu. Timto
neni dotéeno ujednani dle odst. 6 tohoto ¢lanku obchodnich podminek ohledné povinnosti Uhrady
kupni ceny predem.

6. Prodavajici je oprdvnén pozadovat po kupujicim dhradu kupni ceny (v¢. nakladd spojenych
s dodanim zboiZi) jeSté pred odeslanim zboZi kupujicimu, a to zejména v pfipadé, Ze kupujici
v minulosti dodavané zbozi bezdlivodné neprevzal nebo v pripadé predvidaném v odst. 10 tohoto
¢lanku obchodnich podminek. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢. zak. se nepouZije.

7.V pripadé platby v hotovosti, platby stravenkami nebo darkovou kartou je kupni cena (v¢. nakladd
spojenych s dodanim zbozi) splatna pfi prevzeti zboZi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena
(v€. nakladd spojenych s dodanim zbozi) splatna do 3 pracovnich dnl po uzavieni kupni smlouvy. Pfi
Uhradé kupni ceny na zakladé faktury je kupni cena (v¢. nakladd spojenych s dodanim zbozi) splatna
ve lh{té uréené na faktute. PFi bezhotovostni platbé je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pfipsani prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho. Zbozi bude kupujicimu odeslano bez
zbytecného odkladu po pfipsani ¢astky kupni ceny na ucet prodavajiciho.



8. Danovy doklad wvystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a nakladld spojenych
s doddanim zboZi a ptedd jej kupujicimu pfi odbéru zbozi.

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uétenku. Zaroven je povinen
zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48
hodin.

9. Pfi dhradé kupni ceny prostfednictvim platebni brany GPwebpay Komercni banky je kupujici
povinen sezndmit se spravidly a podminkami, kterymi provozovatel upravuje uZivani tohoto
platebniho systému. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za pfipadnou Ujmu
zplsobenou kupujicimu pfi pouziti tohoto platebniho systému.

10. V pfipadé, Ze objednavka presahne castku 10 000K¢ véetné DPH a zapoctenych slev, kupujici je
povinen kontaktovat prodavajiciho na e-mailové adrese eshop@paul-cz.com a dohodnout se
s proddvajicim na dalsim postupu pro pfijeti a zpracovani objednavky.

V.
Odstoupeni kupujiciho od kupni smlouvy
1. Kupujici bere na védomi, ze podle § 1837 ob¢. zak. nelze mimo jiné odstoupit od smlouvy:

- o0 doddvce zboii, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné
smiseno s jinym zboZzim,

- o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu,

- 0 dodavce zboZi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych dlvodu jej neni
mozné vratit,

- 0 dodani alkoholickych napoju, jez mohou byt dodany az po uplynuti 30 dn( a jejichZ cena zavisi na
vychylkach finan¢niho trhu nezavislych na vili prodavajiciho.

2. Nejedna-li se o pripad uvedeny vyse v odst. 1 nebo jiny pfipad, kdy nelze od smlouvy odstoupit, ma
kupujici pravo dle § 1829 ob¢. zak. od kupni smlouvy odstoupit, a to ve |h(té 14 dnl ode dne prevzeti
zbozi, pficemz v pripadé, ze je predmétem kupni smlouvy nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika
Casti, béZi IhUta pro odstoupeni ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Aby byla dodrzena Ihita
pro odstoupeni od kupni smlouvy, postaCuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred uplynutim
pfislusné Ihdty. Odstoupeni od smlouvy muiZe byt kupujicim odesldno na dorucovaci adresu
prodavajiciho nebo na emailovou adresu prodavajiciho uvedené v ¢lanku IX. téchto obchodnich
podminek. Kupujici je opravnén vyuZzit pro odstoupeni od smlouvy vzorovy formulat, jenz tvori
pfilohu téchto obchodnich podminek.

3. Odstoupi-li kupujici od smlouvy dle odst. 2 tohoto ¢lanku obchodnich podminek, zasle nebo preda
prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které
od prodavajiciho obdrzel. Odstoupeni od smlouvy je kupujici povinen zaslat na adresu sidla
prodavajiciho nebo na adresu provozovny prodavajiciho, z niz bylo zbozi dodano. Lhita se povazuje
za zachovanou, pokud kupujici odesle zboZi zpét prodavajicimu pred uplynutim uvedené lhlty.
V ptipadé odstoupeni od smlouvy nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi, a to i v pfipadé,
Ze zboZi nemuUZe byt pro svou povahu vraceno obvyklou postovni cestou. Kupujici odpovida za snizeni
hodnoty (opotiebeni) vraceného zbozi v disledku naklddani s timto zbozim jinym zplUsobem, nez
ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, v€etné jeho funkénosti.



4.V pripadé odstoupeni kupujiciho od smlouvy dle odst. 2 tohoto ¢lanku obchodnich podminek vrati
prodavajici kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy prodavajicimu
bylo doruceno odstoupeni od kupni smlouvy, vSechny penézni prostiedky, které od kupujiciho pfijal,
stejnym zplsobem, a to véetné nakladd na dodani zboZi (v pfipadé, Ze kupujici zvolil jiny, nez
nejlevnéjsi zplsob doddani zboZi nabizeny proddvajicim, vrati prodavajici kupujicimu naklady na
dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpUsobu doddni zboZi). Prodavajici vrati
kupujicimu pfijaté penéini prostfedky jinym zpUsobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasil a
pokud mu tim nevzniknou dal$i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni proddvajici
povinen vratit kupujicimu pfijaté penéini prostfedky dfive, neZ mu kupujici zboZi predd nebo
prokaze, ze zboZzi prodavajicimu odeslal.

5. Pfipadny narok na nahradu skody na zbozZi je proddvajici opravnén jednostranné zapocist proti
pohleddvce kupujiciho na vraceni kupni ceny.

VI.

Reklamace dodaného zbozi

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména § 1914 - § 1925, § 2099 - § 2117 a § 2161 — § 2174 ob¢. zak. a zdkonem ¢.
634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele, v platném znéni.

2. Pfi prodeji zboZi prodavajici kupujicimu odpovida za to, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Proddvajici
zejména odpovida kupujicimu za to, Ze zbozi v dobé, kdy je kupujici prevzal, ma vlastnosti, které si
strany ujednaly, a chybi-li takové ujednani, Ze md takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici oekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné;
Ze se zbozi hodi k tUcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto
druhu obvykle pouZiva; Ze zboZi odpovidd jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy; Ze je zbozi
v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a Ze vyhovuje pozadavk({im pravnich ptredpisu.

3. Kupujici je povinen prevzaté zbozi ihned zkontrolovat a zjisténé nedostatky okamZzité oznamit
prodavajicimu nebo pfepravci, a to na potvrzeni o predani zbozi, pfip. Ustné pfi osobnim prevzeti
zboZi kupujicim v provozovné proddvajiciho. Pokud zboZi pfi pfevzeti kupujicim bude vykazovat vady,
vrati kupujici zboZi ihned osobé, kterd mu je za prodavajiciho predala. Pokud kupujici nereklamoval
zjevné vady zboZi pfi jeho predani, je kupujici srozumén s tim, Ze s ohledem na povahu zbozi nemusi
byt na pozdéjsi reklamace bran zretel.

4. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zboZi v dobé 24 mésicl
od prevzeti. U zboZi, které se rychle kazi (tj. zejména u zboZi ur¢eného ke spotfebé do 24 hodin), je
tfeba reklamaci ucinit nejpozdéji do 24 hodin od prevzeti zboZi.

5. Kupujici je opravnén reklamace uplatiovat u prodavajiciho pisemné nebo elektronicky na adresach
uvedenych v ¢lanku IX. téchto obchodnich podminek, nebo osobné v provozovné prodavajiciho, v niz
je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi. Pti reklamaci je nutné uvést a
prokazat divod reklamace (vadu popsat a dolozit). O reklamaci bude rozhodnuto bez zbytecného
odkladu, ve slozZitéjsich pfipadech do 3 pracovnich dnd.Do této Ihity se nezapocitdva doba
pfimérend podle druhu vyrobku potrebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné
odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne na delsi Ihité.



6. Proddvajici vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace kupujici poZaduje, a dale potvrzeni o datu a zpUsobu
vyfizeni reklamace, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace.

VII.

Uzivatelsky ucet a uzivani webového portdlu

1. Kupujici je opravnén se na webovém portdlu registrovat a vytvofit si sv(j uZivatelsky ucet, ze
kterého muZe provadét objedndvani zboZi. Pfi registraci na webovém portalu, jakoZ i pfi objednavani
zboZi z webového portalu bez registrace, je kupujici povinen uvadét sprdvné a pravdivé vSechny
Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gctu je kupujici p¥i jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.
Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském G&tu a pfi objednavéni zbo?i jsou proddvajicim povaZovany
za spravné.

2. Pristup k uzivatelskému UcCtu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uUctu. Kupujici
neni opravnén umoZnit vyuzZivani uzivatelského UucCtu tretim osobdm. Kupujici nese plnou
odpovédnost za veskeré ukony, které jsou z jeho uctu ucinény. Kupujici je povinen bez zbyte¢ného
odkladu provést zménu pfistupovych udaju a informovat prodavajiciho, pokud ma jakékoli podezieni
na zneufziti ¢i zpfistupnéni svého hesla tieti osobé.

3. Prodavajici mUzZe zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé odlvodnéné obavy, Ze dochazi
nebo muZe dojit ke zneuZiti uZivatelského uc¢tu kupujiciho, nebo v pfipadé, kdy kupujici svij
uzivatelsky ucet déle nez 1 rok aktivné nevyuZiva, Ci v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy (v€etné poruseni téchto obchodnich podminek).

4. Kupujici bere na védomi, Ze pfistup k webovému portdlu mize byt docasné pferusen, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob. Prodavajici neodpovida za plynuly,
bezchybny a bezpecny chod webového portalu. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé
v dUsledku zasahu tfetich osob do webového portalu nebo v dlsledku jeho uziti v rozporu s jeho
uréenim.

5. Webovy portal je mozné uzivat jen zplsobem, ktery neni na Ukor prodavajiciho nebo tretich osob a
ktery je v souladu s jeho urcenim. Kupujici uzivd webovy portal na vlastni riziko. Prodavajici nenese
odpovédnost za pfipadnou Skodu nebo jakékoli jiné nasledky vzniklé kupujicimu v souvislosti
s uzivanim webového portalu.

6. Kupujici bere na védomi, ze webovy portal (v¢. fotografii zboZi) je chranén autorskym pravem.
Fotografie na webovém portdlu jsou ilustrativni. Prodavajici nenese odpovédnost za uplnost a

presnost informaci uvedenych na webovém portalu.

7. Proddvajici je opravnén prodej prostfednictvim webového portdlu kdykoli ukoncit.



VIIL.

Ochrana osobnich udaja a zasilani obchodnich sdéleni

1. Ochranu osobnich Udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, prodavajici zajistuje v souladu s
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdaju.

2. Prodavajici je v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy a s jejim plnénim opravnén ke zpracovani
osobnich Udaji kupujiciho vrozsahu: jméno a pfijmeni, adresa bydliSté, adresa pro dorucovani,
emailova adresa a telefonni Cislo (dale spolecné vse jen jako ,,0sobni tddaje”). Prodavajici je opravnén
tyto osobni Udaje zpracovavat i pro dalsi Ucely, napf. pro ucely marketingového prizkumu trhu,
nabizeni slev a slevovych karet &i vyhod vérnostnich program(, k témto uceldm je vyZadovan
informovany souhlas kupujictho se zpracovanim osobnich udajd, ktery kupujici mlze udélit
zaskrtnutim prislusného policka/poli¢ek ,Souhlasim se zpracovanim osobnich Gdajd pro ucely...“.

3. Prodavajici je opravnén informovat kupujiciho o zbozZi a zasilat obchodni sdéleni na e-mailovou
adresu uvedenou kupujicim. Kupujici mdzZe zasilani obchodnich sdéleni kdykoli zrusit kliknutim na
fadek obsaZzeny v elektronickém obchodnim sdéleni ,odhldsit se z odbéru“ nebo prostfednictvim
kontaktnich Gdaji prodavajiciho uvedenych v ¢lanku IX. téchto obchodnich podminek.

4. Prodavajici pfi zpracovdni osobnich udajd poskytnutych kupujicim vychazi z toho, Ze mu kupujici
poskytl spravné a pravdivé Udaje, resp. Ze kupujici tyto Udaje aktualizuje. O pfipadné zméné ve svych
osobnich udajich je kupujici povinen prodavajictho bez zbytecného odkladu pisemné nebo
elektronicky prostfednictvim svého uZivatelského ucétu informovat. Kupujici bere na védomi, Ze se
jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich Udajd. Je-li pro zpracovani osobnich udaji kupujiciho
vyZadovan souhlas, proddvajici radné a véas informuje kupujictho o zpracovani osobnich udajl a
zajisti potfebny souhlas kupujiciho se zpracovanim osobnich udajd, ktery bude splfiovat naleZitosti
predepsané obecné zdvaznymi prdvnimi predpisy. Je-li kupujici mladsi 13 let nebo je-li tak
vyZadovano pravnimi predpisy, bude souhlas se zpracovanim osobnich udajl takového kupujiciho
udélen jeho zakonnym zastupcem.

5. Prodavajici je spravcem a v nékterych pfipadech zaroven zpracovatelem osobnich udaju
kupujiciho. Zpracovanim osobnich Udajli kupujiciho mlzZe proddvajici rovnéz povéfit tfeti osobu,
jakozto zpracovatele, a to zejména osoby provadéjici spravu webového portalu a osoby provadéjici
dopravu zboZi (vrozsahu nezbytném pro zajisténi dodani zbozi). Prodavajici uzavie s takovymi
zpracovateli smlouvu o zpracovani osobnich udajl. Prodavajici pfedtim, nez pfeda osobni Udaje treti
osobé, poskytne kupujicimu informace o pfijemcich osobnich Udajl vyzadované obecné zavaznymi
pravnimi ptedpisy.

6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu potifebnou k plnéni kupni smlouvy nebo po dobu
existence uzivatelského ucCtu, podle toho, ktera je delSi. Nad ramec takto stanovené doby je
prodavajici oprdvnén zpracovavat osobni Udaje kupujiciho, jsou-li osobni Udaje pseudonymizovany
nebo anonymizovany, a dale po dobu stanovenou zvlastnimi pravnimi predpisy nebo po dobu
potfebnou k vymahani prav prodavajiciho vici kupujicimu. Osobni Udaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v tiSténé podobé neautomatizovanym
zpUsobem a budou vidy dostatecné zabezpeceny a chranény pred jejich zpfistupnénim
neopravnénym osobam.

7. Kupujici ma vesSkera prava vyplyvajici z obecné zadvaznych prdvnich predpist upravujicich ochranu
osobnich udajd, tzn. Ze kupujici je opravnén pozadovat pfistup k osobnim udajiim, opravu nebo
vymaz osobnich udaj(, jakoZ i omezeni zpracovani osobnich Udajl. Kupujici ma prdvo vznést namitku
proti zpracovani osobnich Udaji a pravo na prenositelnost osobnich Gdajl. Kupujici je opravnén



uplatnit veskera tato prava v pisemné formé prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych v ¢lanku
IX. téchto obchodnich podminek. Kupujici je rovné? opravnén podat stiznost k UFadu pro ochranu
osobnich udaji nebo k jinému pfislusSnému dozorovému uradu v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaja.

8. Kupujici vyslovné souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, Ze je nakup na
webovém portadlu mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k
ukladani tzv. cookies na pocitac¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv
odvolat.

IX.

Dorucovani korespondence a kontaktni idaje prodavajiciho

1. Prodavajici a kupujici dorucuji veSkerd oznameni tykajici se kupni smlouvy (v¢. pfipadného
odstoupeni od smlouvy) druhé smluvni strané pisemné prostfednictvim elektronické posty, pficemz
prodavajici dorucuje korespondenci kupujicimu na adresu elektronické posty uvedenou v
uzivatelském uctu kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednavce, a kupujici dorucuje korespondenci
prodavajicimu na emailovou adresu: pauleshop@paul-cz.com. Vzajemnou korespondenci jsou
smluvni strany opravnény rovnéZ dorucovat postou formou doporuéeného dopisu na kontaktni
adresu druhé smluvni strany.

2.V ptipadé dorucovani elektronickou postou se zprdva povaZzuje za doruc¢enou okamzikem pfijeti na
server prichozi posty. Zprava odesilana doporucenou postou se povaZzuje za dorucenou prevzetim
zasilky adresatem; za dorucenou se povaZuje i pisemnost, jejiz prevzeti bylo adresatem odmitnuto
nebo ktera nebyla vyzvednuta v Ulozni dobé, nebo ktera se vratila jako nedorucitelna.

3. Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa elektronické posty: pauleshop@paul-cz.com, adresa pro
dorucovani: Jankovcova 1569/2c, 170 00 Praha 7.

X.

Zavérecna ustanoveni

1. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit
pouze v Ceském jazyce. Uzaviena kupni smlouva bude uloZena v elektronické podobé u prodavajiciho
a nebude kupujicimu pfistupna.

2. V ptipadé, Ze vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, fidi se
kupni smlouva ¢eskym pravem.

3. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vdzadn Zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) ob¢. zak.

4. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢. zak.

5. Mimosoudni vytizovani stiznosti spotfebitel( zajistuje prodavajici formou emailové komunikace.
Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.



K mimosoudnimu fe$eni spotiebitelskych spor& z kupni smlouvy je pfisluind Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz. Pfi feSeni sport z kupni smlouvy je mozné vyuzit platformu pro feseni sporli on-
line na internetové adrese: https://ec.europa.eu/consumers/odr. Kontaktnim mistem pro feseni
spotiebitelskych sporl on-line je Evropské spotiebitelské centrum Ceskad republika, se sidlem
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: https://evropskyspotrebitel.cz.

6. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. V p¥ipadé
dotazl ohledné ochrany osobnich uUdaja se kupujici mohou obratit na povérence pro ochranu
osobnich udajd, jehoz kontakt je dostupny na webovém portalu. Kontrolu dle Zivnostenského zakona
provadi prislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad dodrzovanim zakona o ochrané spotiebitele
vykondava Ceskd obchodni inspekce.

7. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatného ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich
ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

8. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldr pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 14.12.2017



